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Bij Igra Tours hechten we veel waarde aan de bescherming van jouw persoonsgegevens. In deze
privacyverklaring leggen we uit welke gegevens we verzamelen, waarom we dat doen en hoe we
jouw privacy waarborgen.

1. Wie zijn wij?

Igra Tours is een reisorganisatie die islamitische reizen, retraites, studiedagen en workshops
organiseert, zowel binnen als buiten de Europese Unie. Wij zijn gevestigd in Nederland en bereikbaar
via info@igra-tours.nl.

2. Welke persoonsgegevens verwerken wij?
Wij kunnen de volgende gegevens van jou verwerken:

- Naam, adres, woonplaats

- E-mailadres en telefoonnummer

- Paspoort- of identiteitsgegevens (alleen bij reizen buiten de EU)

- Betalingsgegevens

- Gegevens over jouw deelname aan reizen of evenementen

- Bijzondere gegevens zoals dieetwensen of medische informatie indien noodzakelijk.

3. Doeleinden van gegevensverwerking
Wij gebruiken jouw gegevens voor de volgende doeleinden:

- Het uitvoeren van reis- en evenementenovereenkomsten

- Het verstrekken van informatie over onze reizen en diensten
- Administratieve en wettelijke verplichtingen

Het verbeteren van onze dienstverlening

4. Grondslag van de verwerking
Wij verwerken persoonsgegevens op basis van:

- Jouw toestemming

- Uitvoering van een overeenkomst

- Wettelijke verplichtingen

- Gerechtvaardigd belang (zoals promotie of verbetering van diensten)

5. Bewaartermijnen
Wij bewaren jouw gegevens niet langer dan nodig is. In de regel hanteren we een bewaartermijn vaN
maximaal 7 jaar, tenzij wettelijke verplichtingen anders vereisen.

6. Delen met derden

Wij delen jouw gegevens uitsluitend met derden indien dit noodzakelijk is voor de uitvoering van
onze diensten (zoals luchtvaartmaatschappijen, accommodaties of gidsen). Met deze partijen sluiten
wij verwerkersovereenkomsten.

7. Jouw rechten
Je hebt recht op inzage, rectificatie, verwijdering, beperking van verwerking, overdraagbaarheid van
gegevens en het intrekken van toestemming. Je kunt hiervoor contact opnemen vinfo@igra-tours.nl.
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8. Beveiliging www.igra-tours.nl
Wij nemen passende maatregelen om jouw gegevens te beschermen tegen verlies of onrechtmatige
verwerking.

9. Wijzigingen
Igra Tours behoudt zich het recht voor deze privacyverklaring aan te passen. De meest recente versie
is altijd beschikbaar via onze website.

Contactgegevens:

- lqra Tours
- E-mail: info@igra-tours.nl
- Website: www.igra-tours.nl
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